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O livro: Como mejorar tu centro escolar dando la vog al alummnado nos traz um debate
fundamental sobre um elemento pouco valorizado nos processos de reforma educacional, qual
seja, a importancia do aporte da perspectiva dos estudantes, do que eles tém a dizer sobre a
escola e a aprendizagem, seja através de sua participagdo direta, ou de observagdes dos docentes,
ou de pesquisas realizadas por agentes internos ou externos as escolas.

O argumento-chave do livto - desenvolvido através de referenciais tedricos, mas
principalmente com evidéncias construidas em diferentes projetos de pesquisa focando a visao
dos estudantes sobre a organizagdo escolar -, é o grande potencial da voz dos alunos na
transformagao das escolas e na efetivagio de reformas curriculares que visam a qualidade do
ensino para todos.

Apbs os seis capitulos que trazem diferentes abordagens do tema proposto, nas paginas
finais também temos um apéndice com as informagdes dos diversos projetos de pesquisa citados,
além de informagoes sobre a estrutura do sistema educativo da Inglaterra, Pais de Gales e
Espanha.

O protagonismo juvenil na organizagio da vida escolar: por qué e como?

No capitulo primeiro, as autoras defendem o pressuposto de que devemos modificar
nossa percepgao dos estudantes, sejam criangas ou jovens, reavaliar suas capacidades, envolve-
los nos processos de avaliagio, tomada de decisdo e regulagiao acerca de sua vida escolar e seu
processo de aprendizagem. Esse é um grande desafio, se levamos em conta elementos fundantes
da institui¢do escola: nossas percepg¢oes culturais sobre a infancia e o vinculo da escola estatal
com a reprodugdo da estratificagdo social.

A infancia, em que pese algumas matizes, é em geral concebida como uma fase da vida
caracterizada pela dependéncia do adulto, pela imaturadade, pela incompletude, pela necessidade
de “domesticagdao” e controle externo, o que remete, em consequéncia, a uma a¢ao controladora
e repressora do adulto e a nega¢do da crianga como sujeito. Por outro lado, o vinculo da escola
estatal com a reproducio da estratifica¢ao social, implementado através da organizacao de tempos
e espagos para a subjetivagao do disciplinamento e controle, reforca a regulacao e o silenciamento
dos estudantes. Além disso, em varios meios sociais, nado s6 na escola, as criangas ¢ jovens nao
sao reconhecidos como um grupo com condi¢des e direitos de participagio na vida em
sociedade. Todos esses elementos confluem para a naturalizacio do dominio do adulto sobre
criangas e adolescentes, ignorando e desprestigiando seus desejos, vontades, necessidades e
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caracterfsticas. A perspectiva proposta pelas autoras demanda, portanto, uma revolugao na
maneira de conceber a infancia e a juventude, na escola e na sociedade mais ampla.

A estratégia para a superagao desse paradigma ¢ a escuta atenta ao que pensam e dizem os
estudantes sobre a escola, a aproximacao e articulagio da escola com o mundo mais amplo, bem
como a organizac¢ao de tempos e espagos para a participagao efetiva dos alunos na vida escolar.
Essa mudanga certamente revertera implicara na qualificagio da escola em todos os sentidos:
desde os niveis de aproveitamento escolar e comprometimento dos alunos com sua
aprendizagem, até a revitalizacdo da escola como institui¢ao de formagdo para o convivio social
democtitico.

O capitulo dois: Nao subestimemos os alunos, nos lembra que os jovens, em situagoes fora da
escola, enfrentam muitas responsabilidades e desafios, seja nas tarefas domésticas, seja em
situacoes de trabalho. A escola deveria, neste sentido, buscar formas de reconhecer e estimular
suas capacidades, constituindo papéis sociais, institucionais e pedagdgicos que os estudantes
possam assumir, para além das costumeiras fungoes de vigilancia dos companheiros de turma. As
autoras propoem as fungdes de monitoria, de mediagdo e apoio na resolucao de conflitos, de
apoio a aprendizagem de colegas, de direcdo e apoio a eventos culturais da escola; enfim, varios
papéis que os estudantes podem assumir com éxito, inserindo-se ativamente na organiza¢ao do
espago escolar.

As contribui¢des do segundo capitulo nos fazem pensar sobre a ampliagio do papel do
jovem e da crianga na escola, buscando uma participa¢ao mais ativa no planejamento, execu¢ao e
avaliagdo da gestdao escolar em todas as suas dimensoes: administrativa, pedagogica, financeira. O
termo estudante pode ser ampliado para novos sentidos, desvinculados dos papéis passivos de
escuta, obediéncia, reprodugao.

Em defesa da voz do aluno como mobilizador da mudanga

O argumento principal do terceiro capitulo, ilustrado com muitos fragmentos de
entrevistas realizadas com estudantes, é o de que os comentarios dos alunos nos apontam muitos
aspectos praticos a transformar, no sentido de configurar estratégias de melhoria da escola. A voz
dos estudantes traz a tona aspectos muitas vezes invisiveis ou desconsiderados pelo mundo
adulto, dos pais e docentes. As entrevistas apresentadas versam sobre quatro dimensdes
escolares: organizativa, individual, pedagogica e social.

Na dimensio organizativa, o capitulo apresenta exemplos de questées aprimoradas nas
escolas a partir da escuta dos estudantes: a mudanca de etapa dos anos iniciais de escolaridade
para os finais, com troca de escola, ampliagao do numero de professores e disciplinas, que geram
muita ansiedade nos jovens; a relagio com as tarefas de casa, muitas vezes mal utilizadas e pouco
prestigiadas pelos professores; a necessidade de compreensdo e adaptagio ao novo espago
escolar. Pelas pesquisas, varias escolas, a partir dos depoimentos e avaliacbes dos estudantes,
promoveram mudangas que reverteram em qualificagao da unidade escolar.

Outro tema importante desse terceiro capitulo é a investigacao das quedas de rendimento
caracteristicas de determinados anos da escolaridade (no caso, 8° e 3°), a partir das explicagdes
dos proprios estudantes. As pesquisas revelaram percepgdes bastante claras dos alunos sobre
estes problemas, muitas vezes produzidos pela propria cultura e estrutura escolar, tais como o
desprestigio pelos anos intermediarios, a falta de critério na escolha de professores, a falta de
reconhecimento do crescimento e maturidade dos estudantes, na passagem de um ano para o
outro. A escuta as explicagdes e propostas dos estudantes contribui no incremento da
organizagao escolar, buscando solucionar a queda de aproveitamento em alguns anos.

O terceiro capitulo é o mais extenso do livro, trazendo, além dos temas ja citados, outros
igualmente importantes:

" a necessidade da escola reconhecer e prestigiar o progresso social dos estudantes,
atentando para as mudangas que ocorrem a cada ano de vida escolar;
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* a importancia da atengdo dispensada a cada aluno individualmente, buscando romper a
cultura da massificagdo e do anonimato presentes na tradigao escolar, dos rotulos e
preconceitos;

" a discussao sobre praticas de segregacdo presentes nas escolas, muitas vezes invisiveis e
naturalizadas, mas que sio introjetadas profundamente na formagao dos sujeitos e na
imagem que constroem de si mesmos;

" a problematizagdao da légica de agrupamento baseada em testes e provas, em detrimento
de uma avaliagdo mais processual e da consideragdo da diversidade de perfis e
caracterfsticas apresentadas pelos estudantes; em suma, temas de vital importancia no
contexto educacional.

O debate sobre perfis, caracteristicas, necessidades e potencialidades permite aos alunos
estabelecer uma nova visao sobre a avaliagdo escolar, a auto-regulacio do seu processo de
aprendizagem e a relativizagao do fracasso e sucesso escolar. Os rétulos de “fraco” ou “forte”
sao relativizados, permitindo a constru¢ao de uma nova imagem de si e dos colegas como alguém
que sabe sobre tal coisa, mas menos sobre outra, tem habilidades em matematica, mas necessita
mais ajuda em geografia, etc.

Ainda no mesmo capitulo é discutida a dimensdo pedagogica a partir da visio dos
estudantes, elencando caracteristicas do “bom professor” e da “boa aula”, retiradas das
entrevistas. Além da analise da confluéncia e divergéncia de opinides entre diferentes escolas, as
autoras propoem o acompanhamento do trabalho docente, verificando a presenca e freqiiéncia
dos elementos apontados como facilitadores da aprendizagem na pratica cotidiana dos
professores. Outro debate desse segmento de texto ¢ a relagdo entre a escola e a vida pés-escolar;
qual a concepgao de escola, de mundo e de sujeito que queremos construir com os estudantes,
para que encarem com confianca e competéncia a aprendizagem posterior a vida escolar? Por
ultimo, as pesquisas apresentadas vao abordam a dimensio social da escola, os momentos de
recreio, a relagdo entre a vida social e o trabalho escolar, as percepgoes dos estudantes sobre a
escolha dos parceiros para o trabalho escolar, a importiancia do fomento do trabalho coletivo na
formagdo para a vida pés-escolar. Esse é um capitulo que suscita muitas reflexGes sobre a
organiza¢ao dos espagos e tempos escolares.

No quarto capitulo sdao apresentados argumentos e movimentos em apoio a incorporagao
da voz dos alunos como alavanca para os processos de reforma educacional. Dentre os
argumentos convergentes, sao apresentados e comentados: a importancia de ajudar os estudantes
a desenvolver sua individualidade e identidade; o valor do direito da crianga e do jovem de poder
expressar suas idéias, opiniodes e preocupacoes; a valorizacio do conhecimento do jovem sobre
suas dificuldades, necessidades e desafios; o reconhecimento e respeito aos jovens como grupo
social e cultural com caracteristicas e capacidades proprias; a preparagao do jovem para O
exercicio da cidadania em uma sociedade democratica.

Dentre os movimentos, sao elencados e problematizados:

* O Movimento pelos Direitos das Criangas, que por um lado traz importantes aportes na
defesa e protegao das pessoas nesta fase de vida, mas ao mesmo tempo é em geral
protagonizado por adultos, que falam “pelas” criangas e adolescentes, na maioria das vezes
numa perspectiva tradicional sobre o lugar da crianga e do jovem na sociedade;

* Movimento pela Melhoria da Escola, no qual uma grande parte das iniciativas esta focada
somente na elevacio dos niveis de rendimento escolar, concebendo a participagao dos
estudantes como um elemento, dentre outros, para atingir esse objetivo; mesmo assim, trouxe
para o debate pedagdgico o tema do protagonismo e participagdo das criangas e jovens no
espago escolar, possibilitando reflexdes e experiéncias nessa tematica;

* Movimento da Educagiao para a Cidadania, que revitaliza um grande desafio, pois tentativas
anteriores nesse sentido nao tiveram continuidade nem aprofundamento na histéria da escola,
com muitos episdédios de “ensino da democracia” centrados em aspectos formais e
descritivos da organizagao social mais ampla; a proposta que emerge agora em muitos locais é
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o de vivenciar a democracia na escola, enquanto comunidade de aprendizagem, e ir além dos
aspectos formais, analisando as formas de interagao e convivéncia das pessoas e grupos
sociais.

No segmento sobre Educacio para a Cidadania, aspectos fundamentais sao enfocados em
termos conceituais: como percebemos os jovens? Como clientes? Consumidores de servigos?
Cidadaos minimos, reduzidos ao ato do voto? Cidadidos plenos, com ampla e profunda
participagao na vida social e politica? Nossa acdo é planejada pensando no jovem como cidadao
atual ou futuro? Enfim, muitas questdes importantes sdo colocadas no sentido de caracterizar
“qual educagao cidada” queremos praticar na escola.

A escolha entre a passividade e o protagonismo, entre o siléncio e a fala

O quinto capitulo nos indaga sobre o tipo de aluno que queremos atualmente na escola, ja
que historicamente toda a estrutura escolar pressupunha e forjava um aluno disposto a adaptar-se
ao disciplinamento e ao trabalho escolar. A fim de configurar uma personalidade adaptada a uma
sociedade na qual muitos fossem controlados por poucos, semelhante a outras instituigdes (o
presidio e o manicomio) a escola buscou uma estrutura rigida, hierarquica, cujos valores eram a
obediéncia, a passividade, o siléncio. Em relagdao a essa estrutura, os alunos desejaveis eram os
que aceitavam docilmente a situagdo ou lhes eram indiferentes, enquanto os inaceitaveis eram os
que rechagavam o sistema. Nao havia lugar para o aluno ativo, questionador, que buscava influir
na transformacao da estrutura.

Se queremos optar pela formagdo de um estudante ativo, questionador, curioso, se faz
necessario a revisio profunda das tradicionais estruturas e padroes de relagdo enraizadas na
escola. Para isso devemos enfrentar os dilemas entre atender as demandas de uma sociedade
competitiva e estratificada ou desempenhar um papel socialmente integrador e democratico, a
servico do direito de todos os alunos terem atendidas suas necessidades e desenvolverem suas
caracteristicas e possibilidades.Portanto, fazer a opgao entre ensinar “acerca da democracia” ou
“viver a democracia na escola”, enquanto comunidade educativa.

A opgao por transformar a estrutura tradicional da escola e reorganiza-la para atender a
formagdao de um aluno ativo, critico, autbnomo, que participe criticamente de seu processo de
aprendizagem e da gestdo escolar nos desafia a abandonar a facilidade de relacio com alunos
doceis e passivos, a autoridade pré-concebida e inquestionavel do papel tradicional de professor.
Essa mudanca altera as relagdes de poder estabelecidas tradicionalmente na escola. Se fara
necessario escutar e implementar concretamente na estrutura da escola as condigoes de
aprendizagem solicitadas pelos estudantes.

O sexto capitulo, nessa direcao, defende o potencial transformador da voz dos alunos.
Para considerar radicalmente a voz dos estudantes como elemento organizador da escola, temos
necessariamente que buscar superar um modelo tecnicista preocupado com o rendimento,
eficiéncia e eficacia, estruturado hierarquicamente em termos de responsabilidades e autoridade,
para um novo modelo, que presuma a totalidade, a conexdo, a complexidade, um modelo
colaborativo e solidario de responsabilidade e autoridade. Conforme dizem as autoras, passar de
um modelo de organizagdo de aprendizagem para uma comunidade de aprendizagem. Quando
passamos a ouvir os estudantes, noés, professores, ampliamos nossa perspectiva, temos a
possibilidade de ver por um novo angulo. Para isso, temos de nos preparar e exercitar a
capacidade de ver o habitual de outra maneira, de buscar alternativas e inovagdes na pratica
pedagdgica e na relagdo com os alunos.

Nesta dire¢ao, se apresentam algumas demandas e desafios:

* a formacio continuada, que proporcione aos docentes a reflexdo critica sobre seus pontos de
vista e suas praticas;

" a reorganizac¢ao do tempo escolar, redefinindo prioridades, sintonizando com as propostas
dos alunos;
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" areorganiza¢ao do espago escolar, removendo “barreiras” fisicas e simbolicas, permitindo aos
estudantes transitar por areas antes interditadas, criando locais diversos para estar em
atividades dirigidas e nao dirigidas;

" a aten¢do com a linguagem, ja que ela pode ser instrumento de expressio, mas também de
interdi¢do de grupos de estudantes, por ndio dominar a forma de linguagem valorizada na
escola e na sociedade, o que demanda estratégias especificas para lidar com essas diferencas,
para que nao reforcem desigualdades.

Por fim, o livro também ressalta a importancia de nao s6 observar ou interessar-se pela
perspectiva dos alunos, mas por ouvir sua voz, sua fala, fomentar espagos de participagao que
promovam mudangas efetivas, de szfus do aluno e do professor. A tarefa do professor
interessado nesse movimento é ajudar os alunos, e entre estes, 0s grupos mais marginalizados, a
passar do siléncio e da invisibilidade a possibilidade de influenciar e serem reconhecidos.

Além disso, uma grande qualidade do livro é nao antagonizar a busca por um melhor
rendimento escolar do objetivo de educar e formar integralmente o cidaddo. As autoras
apresentam o reflexo positivo, através de pesquisas e exemplos concretos, de melhoria da escola
nas duas dimensées: ouvindo os estudantes, podemos planejar estratégias facilitadoras da
aprendizagem e do aproveitamento escolar, a0 mesmo tempo em que, dando voz aos estudantes,
podemos passar de uma institui¢ao organizada para dar conta da aprendizagem e transmissio de
conhecimentos a uma comunidade educativa, cujas relagdes sio mediadas por uma gramatica
democritica.

No contexto educacional atual, muitas reformas estdo sendo empreendidas, buscando a
transformacao e a melhoria da qualidade na educagao. A leitura do livro aqui apresentado é uma
contribuicdo fundamental para que nao releguemos um tema que costuma ser facilmente
esquecido: aportar, como elemento fundamental e garantia de mudanga efetiva, a perspectiva e a
voz dos estudantes. Um processo de mudanga em educagao deve trazer para sua agenda a voz
dos historicamente silenciados. E sobre isso que o livro trata e defende.
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